
 

 

epartamento de Evidencia y Manejo de Riesgos 

Dirección de Control sanitario 

Departamento de Evidencia y Manejo de Riesgos 

Mexicali baja california a 8 julio 2019  

 

Boletín Agua Purificada  

  

El Instituto de Servicios de Salud Pública del Estado de Baja California, a través de la Subdirección 

General para la Protección Contra Riesgos Sanitarios, extiende el presente comunicado de riesgo por 

el consumo de agua purificada a la población, ya que en esta temporada de verano y debido al intenso 

calor que se registra es común que la compra de agua purificada se incremente, más aún, para los 

negocios que se dedican al relleno de envases.  

Es también en esta temporada cuando las enfermedades gastrointestinales se incrementan debido 

entre otros factores a la mala calidad del agua, ocasionada por las deficiencias que se pueden 

presentar en las medidas de higiene que se requieren tanto en el establecimiento expendedor, como 

en los propios envases (garrafones) empleados para su llenado.  

Es por ello que se establecen las siguientes estrategias: 

Se mantiene una intensa vigilancia sanitaria por esta Autoridad en plantas de agua y llenadores de 

agua a efecto de que cumplan la normatividad sanitaria y vendan agua purificada de calidad.  

Se informa sobre la importancia de seguir estas recomendaciones al momento de rellenar tu 

garrafón.  

• Asegúrate que el envase que utilizarás no esté sucio por dentro y por fuera.  

• Cuando acudas a rellenar tu garrafón asegúrate que la empresa cuente con las medidas de 

higiene y con los permisos de salud correspondientes; el establecimiento debe contar con un 

aviso de funcionamiento emitido por ésta Autoridad sanitaria y a la vista del consumidor. 

• Corrobora que el garrafón no presente fugas o grietas que pongan en riesgo la inocuidad del 

agua purificada. 

• Revisa el buen estado general del garrafón utilizado para el relleno de agua purificada.  

• Asegura que se transporte en condiciones sanitarias y que se almacene en casa después de 

cada uso con la tapa correspondiente, para evitar su contaminación por insectos, polvo, objetos 

entre otros. 

Lo ideal siempre será verificar éstas medidas para evitar problemas de salud, sobre todo cuando los 

usuarios serán niños, adultos mayores, mujeres embarazadas y personas con alguna enfermedad.  
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 ¿Cómo usuario que medidas de seguridad debo seguir?  

   

• Adquiere agua purificada en establecimientos del sector formal.  

• Evita comprar y/o rellenar el agua purificada en garrafones sucios, deteriorados, parchados, 

con olores desagradables y extraños.  

• El lavado y desinfección de garrafones debe ser exhaustivo con agua limpia, jabón lavatrastes 

y cloro.  

• Por ningún motivo aceptes rellenar tu garrafón por vehículos que ofertan este servicio en la 

calle. La venta de agua purificada en vehículos para rellenar garrafones no está autorizada.   

  

El propósito de brindar información a la población sobre los riesgos a los que se expone es prevenir 

afectaciones en su salud, por lo que agradecemos a la población el apoyo en la atención de las 

recomendaciones emitidas y exhortamos a seguir atentos a los comunicados que se emitan.   
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